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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

Fortaleza, 15 de maio de 2023

1. OBJETIVO

O objetivo desta Politica € estabelecer as principais diretrizes relacionadas a privacidade e
tratamento de seus dados junto a Emed Eletromedicina Ltda.

2. REFERENCIA
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (MARCO CIVIL DA INTERNET).
3. ASPECTOS GERAIS

3.1 - A politica de privacidade adotada pela EMED refere-se somente ao seu dominio web
(emed.med.br) e subdiretérios, ndo sendo aplicavel a qualquer outro endereco eletrénico
gue eventualmente esteja a ele associado, disponivel através de link ou de outras formas de
divulgacéo e acesso.

3.2 - A politica de privacidade do site da EMED ratifica 0 seu compromisso com 0s
principios da ética, transparéncia, seguranca e respeito nas relacdes com seus clientes e
visitantes.

3.3 - N&o nos responsabilizamos pela qualidade e veracidade dos dados que nos forem
fornecidos. Desta forma, é sua responsabilidade manté-los atualizados.

3.4 - As informacdes fornecidas pelos clientes e visitantes ndo serdo transferidas a
guaisquer terceiros ou servirdo para finalidades diversas daquelas para as quais foram
coletadas e/ou armazenadas, exceto para empresas do mesmo grupo econémico da EMED
ou para atendimento de ordem judicial ou extrajudicial de 6rgédos reguladores das atividades
da EMED .

3.5 - As transacdes e as trocas de informacdes reservadas aos clientes e visitantes do site
serdo protegidas através de processo de criptografia de dados (Secure Socket Layer —
SSL).

3.6 - Eventuais tentativas de invaséo ou “hackeamento” do site serdo tratadas na forma da
legislacdo em vigor, conforme o tipo penal mais adequado para a referida acéo.
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4. DADOS QUE COLETAMOS

Para melhorar sua experiéncia em nossos canais digitais de informacéo e para que
possamos lhe oferecer nossos servigos, temos que realizar a coleta de alguns dados,
conforme descrito abaixo.

4.1 - DADOS PARA CONTATO

- Nome completo;

- E-mail;

- Telefone (com DDD);
- Mensagem;

5. FINALIDADE DA COLETA

5.1 - Contato:

Essas informacdes sdo enviadas diretamente para uma conta de e-mail do dominio
emed.med.br. O Webmaster avalia a informagéo e encaminha ao setor adequado para
medidas cabiveis, quando necessario.

6. COOKIES

Cookies sdo arquivos de texto enviados e armazenados no computador do usuario. Estes
arquivos servem para reconhecer, acompanhar e armazenar a havegac¢ao do usuario na

Internet. A EMED pode utilizar cookies para guardar preferéncias e melhorar sua
experiéncia durante a navegag¢do em nosso site.

CATEGORIA DE USO FINALIDADE
Necessarios Permite a navegacao correta em nosso site.
Preferéncias Permitem que nosso site lembre suas

preferéncias e possibilitam a adequacédo da
forma como ele é exibido, identificando o
tipo de dispositivo utilizado, o tipo de
navegador, etc.

Estatisticas Usamos o Google Analytics cookies e web
beacons para coletar informacdes
relacionadas com o trafego na web e
namero de visitantes. Este recurso nos
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permite, por exemplo, medir o desempenho
da navegagao no nosso site e os interesses
dos usuarios.

Marketing Tem por finalidade tornar a publicidade
mais relevante para os usuarios, evitando,
por exemplo, a exibicdo de anuncios
repetidos.

6.1 - COMO DESABILITAR OS COOKIES?

Vocé pode desativar os cookies através das preferéncias de seu navegador. No entanto, é
importante considerar que ao desabilitar alguns cookies considerados essenciais, a
navegacao no site pode ser limitada, assim como as funcionalidades dos servi¢os
oferecidos podem ser comprometidas.

Gerenciar cookies em cada um dos navegadores:

v Internet Explorer
v Firefox
v Google Chrome

7. COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS

NOs implementamos medidas de seguranca, sejam elas técnicas e organizacionais, para
garantir a protecdo de seus dados, como criptografia, monitoramento do ambiente e uso de
protocolos de seguranca. Vocé também pode validar a seguranca de sua conexao a partir
das informacgdes de conexdo da pagina, essas informacgdes estdo presentes no icone de
cadeado apresentado pelo seu navegador.
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8. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO VOCE PODE EXERCE-LOS

Vocé pode exercer seus direitos sempre que desejar atraveés de uma solicitacao por e-malil
para emed@emed.med.br. E por meio deste canal que vocé podera solicitar o acesso,
alteracdo ou exclusdo dos seus dados, como determina a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD). E importante considerar que mesmo que vocé solicite a exclusdo de seus
dados de nossas bases, nds teremos que manter alguns dados para o cumprimento de
obrigac@es legais e regulatorias. Mas ao fim dos periodos determinados nas legislacoes, 0s
dados serdo excluidos.

9. DISPOSICOES GERAIS

A presente politica devera ser revisada em periodo anual ou sempre que necessario em
virtude de alterag&o de critérios e/ou alteracao de legislagéo.

10. CONTROLE DE VERSAO
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